
其他查詢：
exam@hksi.org 

www.hksi.org

如您未能符合有關要求，請考慮考試中心選項

網絡連線穩定 
(上載速度 0.5 Mbps 或以上，下載速度5.0 Mbps或以上)

房間

書桌

設備要求

場地設置要求

在考試進行期間
您必須單獨留在考試房間，不准許其他人士或寵物進入
您必須具備能獨立處理任何技術問題和掌握電腦設備及應用程式的操作技能

簽到要求

試場檢查： 

技術支援： 
搜尋熱線電話號碼 www.prometric.com/exams/hksi

設備及作業系統 ：  

對考試房間進行360度全面檢查，包括書桌、座椅、墙壁、   
書架及四周

室內 (有牆)、光線充足、無噪音、無干擾
房內四周須移除海報、遮蓋所有玻璃門、窗戶、電視、    
其它顯示屏及書架

桌面須完全清空，不能擺放任何未經許可的物件
能擺放考試電腦及智能手機（監控用），兩者相距約兩臂
遠，並確保第二電子設備攝影鏡頭能清楚拍攝考試電腦、
您的上半身及雙手，及房間出入口

簡易參考指南

報名前
- 電腦必須通過系統檢查
- 智能手機必須通過兼容性檢查

第二電子設備  
(監控用)    

智能手機具備前置鏡頭，系統需為 iOS 12+ 或 Android 9+ 
設備須直接插入電源插座或外置電池
確保設備固定在三腳架上或放置在平穩的表面上
網絡連線穩定 

遠程考試

桌面電腦或手提電腦，並配置 Windows 8.1 或更新版本
不可使用Macintosh、MacOS作業系統、平板電腦、虛擬
機器（virtual machines）及虛擬私有網絡（VPNs） 
須安裝ProProctor 應用程式及Google Chrome 瀏覽器
須直接插入電源插座

考試電腦

檢查

不少於 1024 x 768
有線或內置麥克風、揚聲器及攝像鏡頭
(建議使用外置攝像鏡頭；開啟音頻及視頻功能)

互聯網：  

屏幕解像度：  

配件： 

個人檢查： 

您須同意

檢查袖口、衫褲袋、眼鏡及耳背。移除所有配飾如珠寶手飾、
帽及智能手錶

在考試進行期間使用人臉識別、錄音及錄影

   ３個主要要求

   注意事項

報名後
- 電腦必須兼容ProProctor 應用程式
安裝及運作

身份驗證： 須出示獲接納、有效的身份證明文件原件

http://www.hksi.org/
https://www.prometric.com/exams/hksi
https://rpcandidate.prometric.com/
https://www.hksi.org/media/8044/smartphone-compatibility-check.pdf
https://www.hksi.org/hk/remote-examination/

